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Abstract: This study explores the influence of HIV status on employee work 
productivity in the workplace. Using a qualitative method with a case study 
approach, data were obtained through in-depth interviews with employees 
living with HIV. The results showed that productivity was influenced by 
physical health, social support from coworkers and superiors, and the level 
of stigma and discrimination in the workplace. Strong social support 
increased productivity, while stigma and discrimination decreased it. This 
study emphasizes the importance of inclusive company policies and health 
programs that support employees with HIV. 
Keywords: HIV, Work Productivity, Stigma, Discrimination, Social 

Support. 

 

Abstrak: Penelitian ini mengeksplorasi pengaruh status HIV terhadap 

produktivitas kerja karyawan di lingkungan kerja. Menggunakan metode 

kualitatif dengan pendekatan studi kasus, data diperoleh melalui wawancara 

mendalam dengan karyawan yang hidup dengan HIV. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa produktivitas dipengaruhi oleh kesehatan fisik, 

dukungan sosial dari rekan kerja dan atasan, serta tingkat stigma dan 

diskriminasi di tempat kerja. Dukungan sosial yang kuat meningkatkan 

produktivitas, sementara stigma dan diskriminasi menurunkannya. 

Penelitian ini menekankan pentingnya kebijakan perusahaan yang inklusif 

dan program kesehatan yang mendukung karyawan dengan HIV 

Kata Kunci: HIV, Produktivitas Kerja, Stigma, Diskriminasi, Dukungan 

Sosial. 

 

PENDAHULUAN 

HIV/AIDS telah menjadi salah satu isu kesehatan global utama selama beberapa dekade 

terakhir. Virus ini tidak hanya berdampak pada kesehatan, tetapi juga memengaruhi berbagai 

aspek kehidupan, termasuk lingkungan kerja. Pandemi HIV/AIDS mempengaruhi jutaan orang 

di seluruh dunia, termasuk karyawan di berbagai sektor industri, sehingga penting untuk 

memahami dampaknya terhadap produktivitas di tempat kerja. Dengan 38 juta orang yang 

hidup dengan HIV/AIDS secara global, banyak di antaranya adalah pekerja yang juga 
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merasakan dampak dari kondisi ini terhadap pekerjaan mereka. Dalam konteks ini, penting 

untuk mengeksplorasi bagaimana HIV/AIDS memengaruhi produktivitas karyawan dan 

langkah-langkah apa yang bisa diambil oleh perusahaan untuk mengurangi dampaknya. 

Rumusan Masalah 

Permasalahan yang dibahas dalam penelitian ini adalah: 

1. Bagaimana produktivitas karyawan dengan status HIV? 

2. Bagaimana kebijakan perusahaan dalam menangani produktivitas karyawan dengan 

status HIV? 

Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk: 

1. Untuk Mengidentifikasi produktivitas karyawan yang hidup dengan HIV. 

2. Untuk Mempelajari kebijakan perusahaan dalam menangani karyawan yang hidup 

dengan HIV terkait produktivitas mereka. 

Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan memberikan manfaat sebagai berikut: 

• Secara Teoritis: Memperluas pemahaman tentang dampak HIV pada produktivitas 

karyawan dan memberikan kontribusi terhadap upaya pencegahan HIV/AIDS di 

lingkungan kerja. 

• Secara Praktis: Memberikan panduan kepada perusahaan tentang kebijakan yang dapat 

mendukung karyawan dengan HIV, serta langkah-langkah untuk meningkatkan 

produktivitas di tempat kerja. 

Batasan Penelitian 

Penelitian ini dibatasi pada dampak HIV terhadap produktivitas karyawan di tempat kerja 

dan peran organisasi dalam mengurangi dampak negatif HIV pada kinerja 

TINJAUAN PUSTAKA 

Virus HIV merusak sistem kekebalan tubuh, menyebabkan tubuh lebih rentan terhadap 

penyakit. HIV ditularkan melalui cairan tubuh tertentu, tetapi tidak melalui kontak sehari-hari 

seperti berjabat tangan. Di tempat kerja, risiko penularan HIV biasanya terbatas pada pekerjaan 
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tertentu dengan paparan darah atau cairan tubuh, sehingga langkah-langkah keamanan dan 

sanitasi sangat penting. 

Karyawan yang hidup dengan HIV sering menghadapi penurunan produktivitas karena 

dampak fisik dan psikologis penyakit tersebut. Gejala seperti kelelahan, sakit, dan stres akibat 

stigma di tempat kerja dapat mengganggu produktivitas mereka. Peran organisasi dalam 

menyediakan dukungan kesehatan, konseling, dan lingkungan kerja yang nondiskriminatif 

sangat penting untuk membantu karyawan tetap produktif 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan pendekatan fenomenologi kualitatif untuk memahami 

pengalaman karyawan yang hidup dengan HIV. Informan dalam penelitian ini dipilih secara 

purposive sampling, termasuk akademisi, regulator, pejabat perusahaan, penyandang HIV, dan 

NGO. Data dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dan studi pustaka, kemudian 

dianalisis menggunakan metode reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.  

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Karyawan dengan HIV/AIDS cenderung mengalami penurunan produktivitas karena 

sering absen akibat penyakit. Selain itu, pengungkapan status HIV di tempat kerja dapat 

menimbulkan stres tambahan bagi karyawan, terutama karena stigma dan diskriminasi. 

Perusahaan perlu memberikan dukungan melalui pengaturan jam kerja yang fleksibel, program 

kesehatan, dan sosialisasi terkait pencegahan HIV. 

Upaya Perusahaan dalam Mengambil Kebijakan 

Pemerintah Indonesia telah mengeluarkan kebijakan untuk pencegahan dan 

penanggulangan HIV/AIDS di tempat kerja, yang mencakup pendidikan dan perlindungan 

bagi karyawan. Namun, implementasi kebijakan di tingkat perusahaan harus lebih 

komprehensif dengan melibatkan program edukasi, perawatan kesehatan, dukungan 

emosional, serta fleksibilitas dalam jadwal kerja. 

Implikasi Penelitian 

Penelitian ini menyoroti pentingnya kebijakan yang inklusif dan nondiskriminatif dalam 

menangani karyawan dengan HIV. Selain itu, perusahaan harus memastikan akses ke 

perawatan kesehatan yang mudah, menyediakan dukungan emosional, serta menciptakan 

lingkungan kerja yang ramah bagi semua karyawan 
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KESIMPULAN DAN SARAN  

HIV/AIDS memiliki dampak signifikan terhadap produktivitas karyawan. Kebijakan yang 

mendukung, edukasi, dan penanganan stigma di tempat kerja sangat penting untuk mengurangi 

dampak negatif dan membantu karyawan tetap produktif. Perusahaan perlu mengembangkan 

kebijakan yang inklusif dan mendorong partisipasi aktif manajemen serta karyawan dalam upaya 

pencegahan dan penanganan HIV di lingkungan kerja  
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